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Verstdndnisgewinnung WP-Praxis und ihrem Auftragsportfolio
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Versténdnisgewinnung des zu prifenden Qualitdtssicherungssystems

Bestandteile des Qualitétssicherungssystems Regelungsbereiche

5. Beachtung der relevanten
beruflichen Verhaltensanforderungen

o « Komplexitat, Mitarbeiterzahl, Organisationsform o o des Qualitdtssicherungssystems
! i PraxisfUhrung und - steuverung, Qualitatskultur N
S + Geschdaftsmodell und Geschdaftsprozesse; Kooperationen, xisionrung u verung, Quali it 1.  Auftragsabwicklung
E Netzwerk ) ] o <3 Festlegung von Qualitétszielen 2.  Ressourcen (personelle,
= « Eigenschaften und FOhrungsstil der Praxisleitung S technologische, fachliche)
3 + Ressourcen der WP-Praxis, inkl. Ressourcen von Dienstleistern 3 2 | Identifizierun d Beurteil d :
() i 23 g una teunetung aer 3 Annahme, Fortfihrung und vorzeitige
o + Umfeld der WP-Praxis (Konkurrenz, Branche, Gesetze) 5 & | qualitétsgeféhrdenden Risiken - e g g
k] * Mandantenstruktur o 9 = Beendigung von
c . Aufiragsarten (Tatigkeitsschwerpunkte, Form der § & | Ausgestaltung und Einrichtung von Regelungen oder Mandantenbeziehungen und
e Berichterstattung) = MaBnahmen (Reaktionen auf qualit&tsgefdhrdende Auftrégen
c 2 isil
He] = ELE 4. Umgang mit Beschwerden und
a7 Information und Kommunikation Vorwiirfen
S
(]
>

Uberwachung (Nachschau- und Verbesserungsprozess)

Ergebnis: Ausreichendes Verstdndnis fUr die vorldufige Einschatzung risikobehafteter Bereiche als Grundlage fUr die Identifizierung und Beurteilung der Qualit&tsrisiken

Mogliche Mdangel auBerhalb des
Risikobeurteilungsprozesses

Von der WP-Praxis nicht identifizierte
qualitatsgefdhrdende Risiken

Von der WP-Praxis identifizierte und beurteilte qualitatsgefdhrdende Risiken (,,Bruttorisiken*)

Beurteilung der Risiken aus Sicht des PfQK nachvoliziehbar?

a MNettobetrachtung

< BerUcksichtigung der zur Bewdltigung der N

nein

|' qualitatsgefdhrdenden Risiken eingefUhrten Regelungen und 1
MaBnahmen der WP-Praxis I
|
I  Regelungen und MaBnahmen unangemessen oder 1
| unwirksam? |
) |
1 nein ja ]
\
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Identifizierung von Qualitatsrisiken

Zu vernachldssigendes bzw. Risiko eines Mangels des Qualitdtssicherungssystems

kein Qualitatsrisiko
WesentlichkeitsUberlegungen

Durch den PfQK id

ntifizierte Qualitdtsrisiken

Falls im Prifungsablauf neve
Erkenntnisse auftreten:

ggf. Anpassung Risikobeurteilung
und Modifizierung geplanter
Prifungshandlungen

Iterativer
Prozes:

Qualitative Beurteilung der Prifung, inwieweit die Qualitatsrisiken

- in den einzelnen Bestandteilen und z.B. im Hinblick auf

- in den einzelnen Regelungsbereichen - den Ausbildungs- und Fortbildungsstand der Mitarbeiter

des Qualitatssicherungssystems identifizierten - im Rahmen der Auftragsabwicklung durch die WP-Praxis

Qualitatsrisiken zu einer konkreten Gefahr fUhren,
dass die beruflichen Leistungen, die Gegenstand der Qualitétskontrolle sind,
nicht in Ubereinstimmung mit den gesetzlichen und satzungsmaBigen Anforderungen
erbracht werden.

Beurteilung

Ergebnis: Prifprogramm firr Beurteilung der Angemessenheit des QSS

Beurteilung der Angemessenheit des QSS Beurteilung der Wirksamkeit des QSS

m
g Praxisfihrung und -steverung Regelungen und MaBnahmen Information und Kommunikation Wirksamkeit des Nachschau- und Wirksamkeit der weiteren Bestandteile des
H + Regelungen und MaBnahmen «  Information Uber « Prozesse zur Erfassung und Verbesserungsprozesses risikobasierten QSS
zur Schaffung Qualitatskultur Prifungsansatz der WP-Praxis . . . .
«  Rollen-/Aufgabenverteilung zur Durchfihrung von m?é?;?ﬂ?:gﬁ;ﬁ relevanter \A!lrd eine wirksame Ubejwt.:lchung der Pr}'jfungsha'ndlungen zur Beurteilung der
fir QMS Abschlussprofungen und systematische Erfassung von Einhalfung des QSS ermdglicht? Py - Wirksamkeit der
« Steuerung vorhandener Nachhaltigkeitsprifungen Infos fir Unabhéngigkeit] + Werden angemessene Regelungen | § + PraxisfGhrung und —steuerung
Ressourcen einholen und deren . Kommunikation innerhalb tatsdchlich eingehalten und ek + Risikobeurteilungsprozess
g +  Prozess Gesamtbeurteilung des Angemessenheit beurteilen. WP-Praxis zur Unterstitzung « sinddie Ngchschauergebmsse = o * Information und Kommunikation
o QsS « Eingesetzte technologische QMS (Fachpersonal - QMS- vertretbar? sH
c und fachliche Ressourcen fur Verantwortliche) ‘ S Prifungshandlungen zur Beurteilung der
% Profungsdurchfihrung . Kommunikation mit Dritten % Wirksamkeit der Auftragsdurchfihrung:
ini . . . R ® -
g g?gsvslig;ebeschemlgungen Ube! QMS (2.8. Dienstleister, «  Werden Kriterien fir Auswahl der g Tg fo?ghr%%srseﬁ:uﬂmgsprufungen
< fgﬂggﬁgﬁ?ne ven Aufirdge fur Nachschau % 3
é Svmgdeholfgn? . £ +  Berichterstattung Uber
= . urde bei Selbstv.efgewuserung i & Auftragsabwicklung
= angemessener zeitlicher Abstand H s . zugehdrige Arbeitspapiere
& sjnrg:;: Il:::tziell ngen der E E
. u V] @l
5 Nachschau darauf hin beurteilt, ob S5 [ERTE: , keine emeute
> ein QMS-Mangel vorliegte £E Abschlussprifung”
(o)} «  Wurde bei identifizierten QMS- = Keine erneute Prifung des
g Méngeln Ursachenanalyse Nachhaltigkeitsberichts
= durchgefihrt?2
3..‘=:_’ «  Wurde auf Feststellungen ‘
ﬁ angemessen reagiert?
5 Nachschau- und Verbesserungsprozess Zgiinuhe Erérterung von Feststellungen
[a] « Nachschaubeauftragter: notwendige Fahigkeit und Durchsetzungskraft und Objektivitét vorhanden?2 mit WP
« Zur Nachschau eingesetzte Mitarbeiter: fachlich und persénlich geeignet2
« Verfahren der Nachschau (inkl. Turnus, Umfang, kritische Grundhaltung etc.) angemessen? Ergebnis: Feststellungen zur Beurteilung der Wirksamkeit des QSS
+ Ergebnisse der Nachschau: wurden Ursachen von QMS-Mé&ngeln analysiert und MaBnahmen zu
deren Behebung (Verbesserungsprozess) ergriffen?
Ergebnis: Feststellungen zur Beurteilung der
Angemessenheit des QSS als e
Grundlage fiir das Prifungsprogramm zur Beurteilung der Wirksamkeit des QSS
Auswertung der Prifungsergebnisse und Beurteilung der Wesentlichkeit von festgestellten
Mdngeln im QSS
X
_E Schlussbesprechung Einholung AbschlieBende
8’ Volistandigkeitserkldrung Prifungshandlungen
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g’ erdrtern « alle fir die Beurteilung der » die nach Ablauf des 9 9
B «  Gdf. Teilnahme eines Angemessenheit und Beurteilungszeitraums
5 Vertreters der Kommission fir Wirksamkeit des QSS einfreten
a Qualitatskontrolle « relevanten ErklGrungen und » bis zum Datum des
o)) Nachweise Qualitatskontrollberichts
g « zur Verfigung gestellt sind zu beriicksichtigen.
= wurden.
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% « Auftragsannahme « Prifungsdurchfihrung Schriftlicher Bericht Uber die durchgefihrte Qualitdtskontrolle, der ein
= + Risikobasierte Prifungsplanung « Prifungsergebnisse der Prifungsurteil zu enthalten hat.
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