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WP/WPG – 
Praxisleitung/ 

QS-Verantwortliche 

1. Praxis-/  
Qualitätsumfeld 

2. QS-Ziele 

3. QS-gefährdende 
Risiken 

4. QS-Regelungen 

5. Kommunikation 
und Dokumentation 

6. Überwachung 
(Nachschau) und 

kontinuierliche 
Verbesserung 

1. Praxis-/Qualitätsumfeld 
Schaffung günstiges QS-Umfeld 
• Führungsspitze („tone at the top“) 
• Schulung zur Kommunikation 
• Leistungsbeurteilung 
• Vergütungsregelung 

2. QS-Ziele 
• Festlegung durch Praxis 
• Berufspflichten gem. Regelungen im QSS bzw. 

nach IDW QMS 1 (09.2022) (BS WP/vBP, u. a. 
Normen) 

• Sonstige QS-Ziele: 
• Minimierung Haftungsrisiken 
• Erwartungen Stakeholder 

3. QS-gefährdende Risiken 
Festlegung/Einschätzung von 
• Risiken (Umfeld, Praxisinterne Sachverhalte) 
• Eintrittswahrscheinlichkeiten 

4. QS-Regelungen 
Festlegung/Einführungen 
• Praxisorganisation 
• Auftragsdurchführung 
• Nachschau 

5. Kommunikation und Dokumentation 
• Information der Mitarbeiter über 

- Rollen 
- Verantwortlichkeiten 
- Risiken 

• Information Verantwortliche über 
- festgestellte Verstöße 

• Dokumentation QSS 

6. Überwachung (Nachschau) und konti-
nuierliche Verbesserung 
a) Prozessintegrierte und unabhängige 

Überwachung (Nachschau) 
b) Angemessene Zeitabstände  

(Abschlussprüfung jährlich) 
c) Ursachenanalyse 
d) Verbesserung QSS und  

Mängelbeseitigung 
e) Berichterstattung an Praxisleistung 

§ 55 Abs. 3 WPO 

§ 55 Abs. 3 WPO 

§ 55 Abs. 1+2 WPO 
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