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Losungshinweise zu Praxisfall - Aufgaben 4+5: Das postenbezogene IKS: Risiko-Kontroll-Matrix fur die Musterbau GmbH im ,,Verkaufsprozess*“

AUFGABE 1 AUFGABE 2 AUFGABE 3 AUFGABE 4 AUFGABE 5 AUFGABE 6
betroffene Aussagen in der Rech-
Sachverhalt Risiko Abschlussposten nungslegung Kontroliziel mogliche Kontrolle bei der Musterbau GmbH EEEidels

V/E B A R P

Prifungsplanung

Es werden zu viele GroBaufirage
angenommen; Keine bzw. nicht
ausreichende Kapazitaten for
die wirtschaftliche und techni-
sche, fermingerechte  Ver-
fragserfillung. (1.)

Zusage unerfUllbarer Angebots-
konditionen (wirtschaftlich, tech-
nisch, terminlich)

Vorr&te (NWP)

Forderungen LuL (EWB)

RUckstellungen (Drohverlust,
Garantie, Vertragsstrafen)

Sicherstellen, dass ausreichende
Kapazitaten verfigbar sind

IT-gestUtzte
Auftragsgesamtplanung

Abstimmung mit Geschdaftsfihrung
und Baustellenleitern vor Annah-
me Auftrag bei GroBprojekten;
Durch isolierte Annahme kleinerer
Projekte durch Vertriebsleiter evtl.
Kapazitatsprobleme!

Einhaltung 4-Augenprinzip
(Genehmigungsverfahren)

Genehmigung von Abweichun-
gen von Listenpreisen und

Keine, unvollstdndige, unkorrekte
Abbildung von Rabatten, Boni,

Forderungen LuL

Vollstdndige und korrekte Gewdh-
rung und Abbildung von Nachld&s-

Gewdhrung nach [T-seitig hinter-
legter, genehmigter Rabattliste

Kunze gewdhrt eigensténdig
Sonderkonditionen /GroBauftrdge

anderen  Sonderkonditionen? | Nachldssen sen durch Ausschreibung fixiert
(n.)
" ab bestimmter GréBenordnung
X X
Umsatzerldse O X O O X 4-Augenprinzip
Werden alle relevanten | Unkorrekte, unvollsténdige Anla- Vorliegen Berechtigungskonzepts keine Kontrolle, kein

Stammdaten fUr Forderungs-
Uberwachung hinterlegt (Adres-
se, Bankverbindung, Zahlungs-
konditionen)2 (Il.)

ge/Anderung von Stammdaten
(incl.  Steuerschlissel) / fiktive
Debitoren

Forderungen Lul

Umsatzerlése

Sonstige Verbindl. (USt)

Korrekte/Vollstdndige Anlage von

Stammdaten /korrekte Anderun-

gen/Keine Anlage fUr fiktive Debi-
toren

bzw. des Prozesses der Autorisie-
rung / RegelmdaBige Uberprifung
der Zugriffsberechtigungen /
Systemseitige Stammdatendnde-
rungsprotokollierung mit regelma-
Biger Durchsicht und Abzeichnung

4-Augenprinzip

Gibt es Regelungen zur Boni-
tatsprifung von Kunden?2 (llL.)

Fehlende Zahlungsfahigkeit des
Kunden (Forderungsausfélle/-
verluste)

Forderungen LuL (EWB/PWB)

Sicherstellung der Zahlungsfahig-
keit zur Vermeidung von Forde-
rungsausfdllen/-verlusten

Obligatorische Uberprifung der
Bonitdt von Neukunden durch
Anfrage z.B. bei creditreform
(bereits bei Stammdatenpflege
Pflichtfeld)

Kreditlimit in Stammdaten hinter-
legt - automatisierte Kontrolle;
aber keine individualisierte Boni-
tatsprofung

Sicherstellung, dass  Kunden
nicht Uber Kreditlimit hinaus
beliefert werden? (IV.)

Weitere Belieferung von Kunden,
obwohl  Kreditlimit  Uberschritten
und damit Risiko moglicher Zah-
lungsunfahigkeit  des Kunden
gestiegen ist (Forderungsausfdlle/-
verluste)

Forderungen LulL (EWB/PWB)

Keine Belieferung von Kunden bei

Uberschreiten von Kreditlimits zur

Vermeidung von Zahlungsausfél-
len/-verlusten

Systemseitige Auftrags- bzw.
Liefersperren bei Uberschreiten
des Kreditlimits / Sicherstellung

Weiterleitung Infos bei Uberschrei-
ten vom Kreditlimit an Verkaufsab-
teilung/Versand

Keine Neuanlage von Auftrag
méglich bei Uberschreiten der
10.000 EUR

Ist sichergestellt, dass Waren-
ausgdnge nur bei Vorliegen
eines entsprechenden Auftrags
bzw. Versandpapiers erfolgen
(Abstimmung Auf-
trag/Lieferschein)? (V.)

Kein auftragsadéquater Waren-
ausgang (Folge: hoher Reklamati-
onsaufwand, nicht  werthaltige
Forderung usw.)

Fraud/Dolose Handlungen

Forderungen LulL (EWB/PWB)

Sicherstellung eines auftragsadd-
ugaten Warenausgangs;
Vermeidung von Fraud/Dolosen
Handlungen

Systemseitiger Abgleich Waren-
ausgang (z. B. bei Erstellung Liefer-
scheinen) mit Auftragsdaten

Kein IT-gestUtzter Abgleich; aber

im Regelfall manueller Abgleich

von Lieferschein und Auftragsda-
fen

Vorratsvermdgen

Manueller Abgleich Liefer-
schein/Warenausgang mit vorlie-
genden Auftragsunterlagen

RUckstellungen (Garantien, u.a.)

Warenausgang nur bei Existenz
von Lieferscheinen

Abstimmung Geschdftsleitung /
RW-Leiter mit Auftrag - 4-Augen-
Prinzip

Umsatzerlése

Ist sichergestellt, dass fUr jede
Leistung oder fUr jeden Waren-
ausgang auch eine Rechnung
erstellt wirde (V.)

Keine Fakfurierung von allen
gelieferten  Waren bzw. allen
erbrachten Dienstleistungen

Forderungen aus LuL

Sicherstellen einer zeitnahen und

vollst&ndigen Fakturierung aller

gelieferten Waren bzw. erbrach-
ten Leistungen

systemseitige VerknUpfung Liefer-
schein(-erstellung) und Rech-
nungserstellung

Bei Kleinauftrdgen nur manuelle
VerknUpfung; Lieferschein muss in
Buha gebracht werden

Umsatzerlése

Manueller Abgleich Lieferscheine
und Rechnungen (IT-gestitzt)

Bei GroBauftragen: Sicherstellung
aufgrund geringer Anzahl - Ab-
nahmeprotokoll - Abgleich mit

Ausschreibung/Angebot
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AUFGABE 1 AUFGABE 2 AUFGABE 3 AUFGABE 4 AUFGABE 5 AUFGABE 6
betroffene Aussagen in der Rech-
Sachverhalt Risiko Abschlussposten O Kontroliziel mogliche Kontrolle bei der Musterbau GmbH Efntdielt

Prifungsplanung

V/E B A R P
8. Angebotspreis wird pauschal | Kalkulationsfehler  (Drohverluste) ] Detaillierte Baustellenrechnung
ermittelt/Festpreis (VI.) werden nicht rechtzeitig erkannt Sicherstellen, dass ein Uberschrei- Regelmd&Bige Baustellengeprdche durch Grindlich — Kostenentwick-
und hochgerechnet Vorrgte O O ten des Angebotspreises frihzeitig zwischen GeschdftsfUhrung, Bau- lung kann nachverfolgt wer-
erkannt wird leitung incl. Protokoll den/UberschieBende Kosten
werden erkannt
Sonstige RUckstellungen (Drohver- 0 0 Detaillierte Kostenrechnung je
luste) Baustelle
9. Abschlagszahlungen werden zu | Risiko, dass eine Verzégerung bei RegelméBige manuelle Abstim- Protokolle Uber Teilfortschritte
spat  angefordert  (Uberhang | der Anforderung von Abschlags- . Fortlaufende Abstimmung Baufort- geimabig werde nicht in das Rechnungswe-
3 . . : ~ Vorrate (WB) O [l O A mung mit Baustellenabrechnung T >
des Leistungswertes Uber die | zahlungen auf Leistungsstérungen schritt mit Zahlungsplan It. Vertrag sen gegeben - keine Uberprifung
; und Protokollen L
Anzahlungen wird zu hoch) | beruhen maoglich
(vi.)
Sonstige RUckstellungen (Drohver- . = &
luste, Vertragsstrafen) & & O & O
10. | Werden die Salden der Debito- | alte/ungekidrte Forderungen mit RegelmdaBige Auswertung von

renkonten regelmdBig hinsicht-
lich der offenen Posten abge-
stimmte  Erfolgt evil. Abstim-
mung mit dem Kunden bzw.
werden etwaige Unklarheiten
geklarte (VIIL.)

Risiko eines moglichen Forde-
rungsausfalles  (nicht  werthaltige
Forderungen z. B. wegen fehlen-
der Zahlungsfahigkeit des Kunden)

Forderungen aus LuL (EWB/PWB)

Vermeidung von ungekldr-
ten/alten Forderungsbest&nden
und damit Risiko der fehlenden

Werthaltigkeit bzw. Forderungsaus-
falls

Altersstrukturlisten von Debitoren /
periodische DurchfUhrung von
Saldenbestatigungsaktio-
nen/regelmdaBiges Reporting an
GF Uber Uberfdllige Forderungs-
bzw. Debitorenbesténde

unerfahrene Buchhalterin / keinen
Uberblick mehr Uber Debitoren

N @
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LEGENDE (Spalte , Aufgabe 3*)

V/E | Vollisténdigkeit / Existenz
B Bewertung
A Ausweis
R Rechnerische Richtigkeit
P Abgrenzung
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